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 Fiscal
 Immobilier / 

urbanisme / baux
 Consommation
 RSE
 RGPD
 Logistique
 Règlementation 

produit textile

 Négociations 
 Réunions DRH
 Rencontre avec les 

pouvoirs publics

180 000 salariés, 32 Mds€ de chiffre d’affaire et 26 
000 points de vente en France



Du point de vue des consommateurs
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- Le marché de l’habillement 15 % de sa valeur depuis 2007, tous circuits 
de distribution confondus. 
- En 1960, le budget des ménages était consacré à 9,1% à l’habillement, 
en 2017 c’est 3,9%.

- 42 % Français ont acheté moins de vêtements en 2019. 
- « Dé-consommation choisie » dans 40% des cas.

- 29% des Français ont acheté un article de mode durable en 2019

En moyenne les consommateurs ont déboursé : 
- 136 à 166 € pour un vêtement responsable, 
- 95 à 123 € pour de la lingerie, 
- 134 et 191 € pour une paire de chaussures.
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Principaux critères de l’éco-responsabilité selon les consommateurs : 
- absence de produits nocifs pour l’environnement et la santé
- bien-être animal (matières animales comme la laine, la soie, les 

fourrures)
- matières naturelles ou textiles recyclés
- fabrication en France ou en Europe

Les freins à la consommation éco-responsable :
- méconnaissance du sujet (labels, transparence...)
- manque d'accessibilité de l’offre (où trouver les produits)
- le prix
- le style

Du point de vue des consommateurs



Du point de vue des entreprises
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30 études et publications récentes analysées : Guide de la Fédération du PAP
féminin, les rapports des ONG (Greenpeace, Fondation Ellen McArthur, HOP…)

15 entretiens avec des acteurs du secteur, institutionnels et précurseurs (Bonne
Gueule, Decathlon, IFM, Centre Européen des Textiles Innovants, Maison
Standards, Sustainable Apparel Coalition, …)

2 ateliers d’approfondissement avec des enseignes adhérentes de l’Alliance

40 grandes entreprises du secteur interrogées par questionnaire
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 Pour prendre en main le sujet du développement durable, 73 % des entreprises
répondantes se sont dotées d’une direction ou d’une personne en charge de la
RSE chiffrés.

 34 % des enseignes communiquent auprès de leurs clients sur leur démarche RSE.

 63 % des répondants participent à des initiatives sectorielles sur la RSE.

 Si 67 % des entreprises ont formalisé une politique RSE, pour 40 % d’entre elles,
elle ne contient pas d’objectifs chiffrés.

Du point de vue des entreprises
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L’éco-conception des produits textiles

Eco-concevoir, c’est intégrer des aspects environnementaux dans la
conception et le développement des produits textiles.

 La composition : les fibres textiles ou les matières  

 L’utilisation par le consommateur

 La fin de vie du produit textile et chaussant

 Au delà du produit textile et chaussant : les emballages
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Les fibres textiles
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Consommation
eau

Bien-être animalOccupation de 
terres

Utilisation de 
produits 

chimiques

Utilisation de 
pesticides

Traçabilité

Non
biodégradable

Source non 
renouvelable
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L’exemple du coton

Les fibres textiles

25 % de la production 
textile mondiale

Le coton biologique : 
180 971 tonnes en 
2017/2018, ce qui 
représente 0,7% de la 
quantité totale de 
coton produite

Production en 2020 : 
26,7 millions de tonnes

5 260 litres d’eau
pour produire un 1kg 
de coton

2 à 3% des terres 
cultivées sur le globe

24% des pesticides
mondialement produits

Utilisation de variétés 
génétiquement modifiées 
(OGM)
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En ce qui concerne les matières éco-responsables, les actions prioritaires 
des marques en 2019 sont :

 38 % la traçabilité des matières (la connaissance de leur origine). 
 28% l’utilisation de matières labellisées.
 28 % l'utilisation de matériaux recyclés. 
 25 % renoncement à certains matériaux, comme la fourrure. 

 22 % confessent ne pas entreprendre d'actions particulières concernant 
la durabilité de leur offre.

Du point de vue des entreprises



Les fibres textiles
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Ce que font nos entreprises adhérentes 

 Utiliser des matières biologiques, recyclées ou responsables : 
 Better Cotton Initiative utilisée par C&A.
 Utiliser le lin ou du chanvre.
 Utiliser du polyester recyclé chez Jules ou Etam. 

 Renoncer à certaines matières : fourrures, angora, etc.  

 Utiliser des labels : 
 Fourrure : le programme Furmak utilisé par Damart.
 Oeko-Tex 1000 : garantissant l’absence de produits toxiques 



Les matières pour les chaussures
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L’utilisation par le consommateur
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L’enjeu de la communication 

en magasin : atelier de réparation, 
produits d’entretien, affichages,... 

sur le site internet : fiches conseils, 
vidéos, … 



L’utilisation par le consommateur
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L’enjeu de la communication



L’utilisation par le consommateur
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L’enjeu de la communication



La fin de vie du produit textile

18*TLC : Textiles, Linges de maison, 
Chaussures



Le recyclage des produits textiles
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Perturbateurs internes

 La composition des 
étoffes

 Les substances 

 La contexture

Perturbateurs externes

 Boutons

 Fermeture à glissière

 Bande réfléchissante

 Sequins …



Au-delà du produit textile et chaussant
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 Reformeuse de cartons d’Ïdkids
 Box pliants réutilisables de Kiabi
 Sacs en plastique 10% plus minces 

d’Inditex
 Utilisation de cartons recyclés

 Conception de supports PLV en 
matière recyclée

 Vente des décors de vitrine aux 
Galeries Lafayette

 Suppression des sacs plastiques



Au-delà du produit textile et chaussant: 
les emballages
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Réutilisation et recyclage 
des cintres 

 Inditex a développé un 
programme de réutilisation 
des cintres 

 ïdKids a réutilisés 150 000 
cintres en 2018 pour 
préparer les collections 
livrées aux magasins en 
période de soldes. 

Suppression des cintres 

 Oysho a supprimé les 11 
millions de cintres 
utilisés par les 
fournisseurs pour les 
expéditions.

Invention de nouveaux 
cintres

 Etam a lancé une étude 
sur des cintres en carton 
recyclé et recyclable.

Cela permet de réduire 
la quantité de plastique 
utilisée et d’augmenter 
la densité des 
expéditions dans les 
boîtes.
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