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Nos missions

Réduire les contradictions entre la conscience des limites planétaires et les pratiques commerciales des acteurs 
de la grande consommation

Faciliter les synergies entre nos membres et un cercle élargi de parties prenantes

Être un catalyseur de projets coopératifs à impact (réduction d’impact carbone, de pollutions, économie 

circulaire, régénération du vivant, enjeux sociaux…) pour gagner en efficacité (temps-ressources), décupler les 
externalités positives, réduire les externalités négatives

Définir les bonnes pratiques opérationnelles et les standards qui permettront aux entreprises de répondre aux 
enjeux communs sociétaux et environnementaux

Améliorer l’attractivité des métiers du commerce
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Les communautés en action

3 piliers d’activité, Retail, RH et Supply Chain, s’appuient sur un socle RSE

RSE

Accélérer les réponses collectives des acteurs du commerce aux exigences sociétales et environnementales

Optimiser l’ensemble des flux 

de marchandises et 

d’informations pour servir la 

chaine du commerce de 

façon efficace et responsable

RH

Recréer du sens, et de 

l’attractivité dans les métiers 

du commerce tout en 

respectant l’inclusion et la 

diversité

RETAIL

Développer l’expertise et les 

nouvelles pratiques retail pour 

répondre aux évolutions du 

commerce et des 

consommateurs

SUPPLY CHAIN

Inscrits dans la durée, les groupes de travail sont au cœur des activités de 
l'association, pour définir et formaliser les bonnes pratiques destinées à faciliter la 

mise en œuvre opérationnelle de la transformation sociétale du commerce.
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La démarche 

Ateliers de réflexion

Groupes de Travail
Conférences, 

Webconférences et 
Tipis

Décrypter

Partager & Animer Analyser & Formaliser
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IdCadre - notre cadre de travail

En participant aux activités de l’Institut du Commerce, chaque adhérent s’engage à respecter le cadre 

déontologique et le cadre de confiance qui sont rappelés en introduction de toutes les activités.

CADRE DÉONTOLOGIQUE

Les participants aux réunions de l’Institut du Commerce doivent garder 

présent à l’esprit que l’objectif de celles-ci est de permettre d’améliorer la 

compétitivité et la productivité des entreprises pour fournir plus de valeur 

aux consommateurs et aux utilisateurs finaux. Dans la mesure où les actions 

de l’Institut du Commerce impliquent la collaboration d’entreprises qui par 

ailleurs sont en compétition entre elles, une grande attention doit être 
apportée au respect des règles de la concurrence.

L’Institut du Commerce n’entrera dans aucune discussion, activité ou 

démarche, qui pourrait, de sa part ou de celles de ses membres et 

participants, enfreindre les lois de la concurrence.

A titre d’exemple, les membres de l’Institut du Commerce et les 

participants des réunions ne doivent pas débattre, communiquer ou 

échanger d’informations commerciales confidentielles, y compris des 

informations non publiques sur les prix, la stratégie marketing et publicitaire, 

les coûts et les revenus, les conditions commerciales, les contrats avec les 

prestataires, dont les stratégies d’achats, les contrats 

d’approvisionnement, les programmes commerciaux et de distribution.

Ceci s’applique non seulement aux réunions officielles mais aussi aux 

discussions informelles avant, pendant et après les réunions.

CADRE DE CONFIANCE

En rejoignant une activité de l’Institut du Commerce, j’adhère aux 

valeurs décrites dans le cadre de confiance :

Intention créatrice et responsable :  je m’engage à répondre à 

notre objectif commun de création de valeur pour le vivant, la 

société et les entreprises, en considérant les attentes des 

consommateurs, les besoins spécifiques de chaque acteur, les 

enjeux sociaux et les impacts de nos décisions sur la biosphère et les 

générations futures.

Démarche collaborative et bienveillante : j’adopte une posture 

collaborative et bienveillante vis-à-vis des autres participants et des 

membres de l’Institut du Commerce. Mes interventions contribuent 

au bien commun et ne sauraient s’apparenter en aucun cas à une 

démarche commerciale, avant, pendant et après les réunions.

Loyauté et confidentialité : je respecte les règles de confidentialité, 

d’équité et de loyauté envers les prestataires et les participants qui 

partagent leurs supports, approches, méthodes, points de vue. En 

aucun cas je ne diffuse les informations transmises par l’un à son 

concurrent au risque de lui transférer un avantage concurrentiel. Je 

respecte la confidentialité des documents réservés aux adhérents.
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Le processus de priorisation des enjeux collectifs

Les enjeux collectifs sur lesquels les adhérents peuvent solliciter l’Institut du Commerce respectent la 
raison d’être de l’association et passent au tamis de 4 filtres 

• Ils impliquent une dynamique de collaboration

• Ils génèrent un impact maximal (Planète, Population, 

Business) 

• Ils s’inscrivent dans le cadre de travail de l’Institut du 

Commerce (cadre déontologique et cadre de 

confiance) 

• Ils sont non redondants avec d’autres travaux de 

notre écosystème
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Bienvenue dans nos nouveaux bureaux !
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3 enjeux majeurs en 2025

• La biodiversité : comprendre l’empreinte des organisations sur la biodiversité, 

faire le lien entre votre métier et le vivant

• Le category management responsable : notre conviction : dans un monde 

incertain, le category Management est clé pour accélérer la compétitivité, la 

résilience des entreprises et l'accompagnement à la consommation 

responsable

• Le réemploi des emballages: La mise en place de la REP pour les Emballages 

Industriels et Commerciaux entraîne des changements importants dans les 

process

• L’empreinte locale : rencontres, expérimentations terrain, coopération



10ESPACE UNIQUE DE DIALOGUE, D’INSPIRATION ET DE RÉALIGNEMENT DES ACTEURS DU COMMERCE ©IdC2025

Le programme des conférences

Thème Date Lieu

Economie Circulaire : comment durer dans un monde 
fini et réduire son empreinte matière?

16 janvier Altavia, Saint Ouen

Stratégie Supply Chain 11-12 mars En ligne

Les nouveaux rôles du commerce dans les territoires 13 mars En physique

Stratégie Enseigne 18-19-20 mars En ligne

Forum DG 10 avril Yoplait, sur invitation

Le rdv de la communauté IdC + AG 15 mai Climate House

Journée Partage & Prospective + Sirius 5 juin En physique

E-commerce & omnicanal 26 juin Mediaperformances, La Défense

Parfumerie Sélective : vers une beauté plus inclusive 25 septembre En physique

Category Management 16 octobre En physique

Les nouveaux usages de la Data 20 novembre En physique

nouveau
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8ème anniversaire de l’association en janvier

6ème édition de la conférence “commerce circulaire”
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Nos partis pris pour cette édition

● Partager une vraie prise de conscience collective des enjeux 

préservation des ressources pour les acteurs du commerce et de la 

communication

● Ouvrir le champs des possibles : faire connaître les alternatives plus 

économes existent (low tech, nouveaux matériaux, nouveaux 

processus…)

● Connecter les écosystèmes pour favoriser le passage à l’échelle

● Démontrer que l’on peut décorréler l'empreinte matière et pérennité 

d’un modèle économique
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Wifi : Altavia_Guest

mot de passe : #ello@ltavia93!
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Merci
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80% des impacts 

environnementaux et 

sociétaux d'un produit 

sont déterminés au 

moment de sa 

conception



Qu’est-ce que l’empreinte matière pour un pays ? [1]

Matières premières mobilisées sur le territoire
pour satisfaire sa consommation finale

y compris les flux indirects
(matières premières utilisées lors de la production à l’étranger, lors du transport, etc.)

= Extraction domestique + Importations – Exportations

exprimé en « équivalent matière première »

20



Evolution de l’empreinte matière en Europe
par matériau par capita [2]



Comparaison internationale de l’empreinte matières et de la 
consommation intérieure des pays en 2021 (t/hab) [3]

22

Rappel : Extraction domestique + Importations – Exportations



Zoom sur le cuivre, et le Chili [4]
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Echanges mondiaux du cuivre (2007) [5]
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Variation d’un pays à l’autre, EU27, 2010 et 2023
(per capita) [6]
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Why should I care? Risques associés

Augmenter la résilience de mon entreprise face :

Aux risques géopolitiques d’approvisionnement

A la pénurie des ressources, notamment critiques

Aux augmentations du prix de l’énergie

Aux difficultés du fret international

Hautement corrélés à l’empreinte matière de vos produits, et de votre entreprise

26



Evaluation des risques – méthodologie [7]

Analyse des flux
Inventaire du cycle de vie

27



Lifecycle sustainability assessments
& Industrie 5.0 [8, 9]
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Solution

Pistes d’écoconception, la roue de Brezet [10]

29



Solution

Circularité [11]

30



Et vous ?

Quelle est votre empreinte matière ?

31



33ESPACE UNIQUE DE DIALOGUE, D’INSPIRATION ET DE RÉALIGNEMENT DES ACTEURS DU COMMERCE ©IdC2025

80% de notre 

consommation en eau 

dans le monde sert à 

produire des biens 

économiques (agriculture, 

industrie, énergie)
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Sur votre chemin

• Espace circulaire Altavia : communication commerciale en points de vente (matières 

recyclables et matériaux biosourcés)

• Espace Circulab

• Espace Unlock Circularity/Fresque de l’économie circulaire

• Espace Dirty Notes : la valorisation en article de papeterie du papier gaspillé dans le 

secteur industriel

Pause pour rejoindre l’atelier
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12H30-13H30
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Prochains rdv
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Le Conseil National du Commerce ouvre des travaux sur l'économie circulaire

Le Conseil national du Commerce est une instance partenariale qui a pour 
objet d'associer les acteurs du commerce aux politiques publiques 
concernant le commerce. Il a été créé en 2023.

Il a ouvert en 2024 un groupe de travail "commerce circulaire" qui prouve 
que le sujet de l'économie circulaire monte dans les agendas en France (et 
en Europe).

L'Institut du Commerce fait partie des parties prenantes pour faciliter les 
avancées du groupe de travail qui va produire 3 livrables en un temps 
record..

Vous pouvez aussi contribuer :

● En partageant votre bilan de la mise en place des lois Climat & 
Résilience et AGEC auprès de Christine Bourge et Anne-Virginie 
Dissard avant le lundi 16 décembre à l’adresse suivante : 
invitation.cnc@cabinets.finances.gouv.fr

● En contribuant à la bibliothèque commune qui recense les travaux 
et études préexistants sur le commerce circulaire

● En aidant les deux rapporteurs du GT Emily Mayer (Circana, 
adhérent de l'IdC) et Yohann Petiot (Alliance du Commerce) à 
faire le bilan des nouveaux modèles économiques dans ce Tableur.

N'hésitez pas à nous contacter si vous souhaitez en savoir plus ou être 
mis en relation

https://www.entreprises.gouv.fr/conseil-national-du-commerce-cnc
https://gt-commerces-circulaires.softr.app/
https://allianceducommerce.sharepoint.com/:x:/g/EUy6GvbJy5RPtZqf7S2kQvMBd7tzjGFbNXxJVEiHrlHl1A?e=lEqeG7
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Deux nouveaux outils de l’Ademe…



72ESPACE UNIQUE DE DIALOGUE, D’INSPIRATION ET DE RÉALIGNEMENT DES ACTEURS DU COMMERCE ©IdC2025

A intégrer sur les sites commerçants et dans les fiches produits

L’assistant au tri peut être très facilement ajouté sur une 

page dédiée des sites de e-commerce

…

mais aussi à être intégré dans la fiche produit pour 

permettre une utilisation tout le long du parcours de vie 

du produit
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Inspiration
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Merci
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Clôture

1. Formez un trinôme avec vos voisines ou voisins et prenez 

chacun de quoi noter

2. Notez vos prénoms et organisations

3. Echangez entre vous puis notez pour vous :

• 1 chose que vous avez apprise aujourd’hui 

• 1 chose que vous avez appréciée/aimée

• 1 chose que vous allez mettre en place

4. Envoyez-vous mutuellement vos notes en vous connectant sur 

LinkedIn
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